
 مصالح الدائرة الابتدائية ميثــاق
للمحكمة الادارية بسيدي بوزيد المواطــن

مرحبا بيكم، ان شاء ا� تفرحوا بخدماتنا الي هي رضاكم علينا ونحن نلتزموا بهذا.

الرئيــــسة إمضاء 

نحطوا ع�� ذمتكم
 �ل الشروط 
والاجراءات 

� �سهللكم باش
ّ
ا�

 �شكيوا قدام 
ا��كمة.

وجود صابورة
 داخل ��و ا��كمة 

ي��ص �ل الاجراءات 
والوثائق ال�ل المطلو�ة.

الآجال المتعلقة
 بفصل ال��اعات.

كيف كيف الصابورة 
�ل 3 أشهر 

تتح�ن وت��اجع.

عدد المبادرات ال�� 
تقوم ��ا ا��كمة.

صندوق مق��حات �� 
��و ا��كمة ع�� الذمة 

(صفحة فا�س بوك).

عون استقبال موجود
 من الساعة 8:30 صباحا
 إ�� الساعة 17:30 مساءا 

أيام ا��دمة.

عدد الاس�شارات 
الموجهة للمواطن�ن

 �� السنة.

نحكموا
 ع�� ملفاتكم 

ونفصلوا
 ش�اياتكم

 �� أجل 06 أشهر
 من تقديمها.

عرّفوكم
ْ
�

 ع�� خدمتنا 
ونقولولكم ع��

 عدد الملفات
 ا�� فصلنا ف��ا 

وهذا �ل 3 أشهر.

نظموا زادا ملتقيات 
معاكم باش تتعرفوا 

ع�� دور ا��كمة 
ومهامها 

وهذا ع�� الأقل
 3 مرات �� العام.

فم صندوق وسط 
ا��كمة ع�� ذمتكم باش 
نطلعوا ع�� مق��حاتكم 

استفساراتكم 
و�ساؤلاتكم وا�� 

عندو حاجة يقولها.

كيف كيف
 فم عون استقبال

 ع�� ذمتكم
 يفرح بيكم و�دلكم 

ع�� المص��ة وا��دمة
 ا�� حاجتكم ��ا.

أنتم أهم حاجة �� ا��كمة 
ونحن �� خدمتكم باش نردولكم 

حقوقكم وننصفوكم �� 
مشا�لكم مع الإدارة، هذاك 

علاش انتم شر�اء لينا �� تقييم 
ا��دمات ا�� تقدمهالكم مختلف 

المصا�� الموجودة با��كمة.




